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OVERWERK Het is het UWV gelukt om de achterstand bij het herkeuren van TECHNOLOGIE
arbeidsongeschikten weg te werken. Maar elders loopt de werkvoorraad juist op. TomTom wil rolin
verkeerssystemen

Problemen bij het UWV
verschuiven van plek

Ingrid Weel
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Er was een forse eindsprint nodig. De
artsen van het UWV verzetten in no-
vember en december vorig jaar onge-
veer twee keer zoveel werk als in de
andere maanden. Het zorgde voor een
vrolijk groen blokje in een intern
UWV-rapport bij het behaalde aantal
herbeoordelingen van arbeidsonge-
schikten. De UWV-top kon met opge-
heven hoofd naar minister Lodewijk
Asscher van sociale zaken.

De minister had begin 2016 geéist
dat de grote werkvoorraden bij het
UWYV zouden krimpen. Hij sommeer-
de de uitkeringsorganisatie 10 miljoen
euro vrij te maken om de 10.000
arbeidsongeschikten die al jaren
wachten op een medische herbeoor-
deling eindelijk te helpen.

Asscher droeg het UWV ook op om
circa vijftig extra verzekeringsartsen
aan te trekken. Bovendien moesten
de artsen meer ondersteuning krijgen
bij het administratieve werk, zodat zij
meer tijd zouden overhouden voor de
medische keuringen.

Het zag er tot november somber
uit. In de eerste acht maanden werden
er zelfs minder mensen opgeroepen
voor een herbeoordeling dan in het
jaar ervoor. Het UWV voerde daarom
een vrijwillige overwerkregeling in
voor alle artsen. Hen werd gevraagd
om meer uren te draaien, desnoods op
zaterdag, tegen een hogere beloning.
De productie schoot omhoog.

Dat bracht de achterstand, waar-
over flinke commotie was in de Twee-
de Kamer, terug van 10.000 naar ruim
4000 herbeoordelingen. ‘Een enorme
prestatie’, noemt het UWV dit in een
intern verslag dat Trouw in handen
heeft. Vooral omdat het complexe
herkeuringen betrof. De artsen moes-
ten zich buigen over mensen met wie
al jaren geen contact was.

Als er naar het totaal van gereali-
seerde herbeoordelingen in 2016
wordt gekeken, zijn de cijfers minder
positief. In het hele jaar zijn er maar
2000 meer herbeoordelingen gedaan
dan in het jaar ervoor. De ‘granieten
voorraad’ nam af, maar de ‘gewone
voorraad’ is weer licht gegroeid. Het
duurde door aanloopproblemen best
lang om de nieuwe artsen goed in te
zetten, luidt de verklaring van het
UWV. Ook is het inzetten van onder-
steunend personeel mislukt, tot grote
frustratie van Novag, de vakbond van
verzekeringsartsen.

De bond staakte in januari het
overleg met het UWV-bestuur, omdat
ze vindt dat de organisatie te weinig
doet om de problemen bij de her-

De keuringsartsen van het UWV deden in november en december veel meer herbeoordelingen. FOTO TON BORSBOOM, ANP

Na de inhaalslag met
herkeuringen heeft het UWV nu
een achterstand van

14000

beoordelingen van mensen in
de Ziektewet

beoordelingen op te lossen. “Er is
een capaciteitsprobleem”, zei Novag-
voorzitter Wim van Pelt onlangs op
BNR Nieuwsradio. “Maar de UWV-
top zegt dat er geen probleem is.

Tja, dan valt er dus weinig te bespre-
ken.”

Niet alleen blijkt uit de interne
stukken dat de wachtlijst gewone her-
beoordelingen groter is geworden,
ook ontstaan er achterstanden bij an-
dere werkzaamheden. Het is dus de
vraag of minister Asscher tevreden
blijft als hij het hele document leest
en de vele rode blokjes achter andere
doelstellingen ziet staan. Zo moeten
ernog 10.000 hieuwe aanvragen voor
een WIA-uitkering (voorheen WAO)
worden verwerkt. ‘Een historisch aan-
tal’, noemt de UWV-directie dit.

Het UWV beoordeelt ook of men-
senin de Ziektewet na een jaar ziekte
weer (deels) kunnen werken. Deze
keuring krijgt momenteel minder
prioriteit, zodat de artsen elders kun-

nen worden ingezet. Dat is, bena-
drukt het UWYV, wel volledig in over-
leg gegaan met het ministerie. Hier-
door is een achterstand ontstaan van
14.000 beoordelingen in de Ziekte-
wet. ‘Ongekend hoog’, aldus de
UWV-directie. “Dat was niet zo inge-
schat.”

De directie meldt op een pagina
die voornamelijk alarmerende rode
blokjes laat zien, dat er “innovatieve
en onorthodoxe maatregelen nodig
zijn om de voorraden naar een be-
heersbaar niveau te brengen”.

Zo blijft de uitkeringsorganisatie
achter de feiten aanlopen. Het UWV
concludeert dat ‘er nog veel werk aan
de winkel is’, en besluit het verslag
met de woorden: “Het wordt een uit-
dagend jaar.”

In een tijd waarin het gebruik
van navigatiekastjes in de auto
sterk afneemt, zet TomTom in
op eenrol in de technologie
voor verkeerssystemen. Daar-
voor zoekt het bedrijf nieuwe
partners, zegt mede-oprichter
en bestuursvoorzitter Harold
Goddijn in een interview met
Bloomberg. Verkeerstechnolo-
gie wordt steeds belangrijker,
zeker met het oog op zelftij-
dende auto’s. “Wij hebben
geen verkeerslichten of grote
verkeerscentrales, maar wij
hebben wel een heleboel
slimme technologie”, zegt
Goddijn. ANP

HANDEL

China importeert
meer uit Nederland

China importeert steeds meer
goederen en diensten uit Ne-
derland. Vorig jaar had de han-
delsstroom een waarde van 8,5
miljard euro, ruim twee keer
meer dan 2008. Dat meldde
het CBS gisteren. Vooral ma-
chines en vervoersmaterieel
zijn in trek bij de Chinezen.
Minerale brandstoffen en ru-
we materialen vinden veel af-
trek in de Chinese industrie.
Verder wordt ook veel Neder-
landse voeding, drank en tabak
verkocht. De Chinezen impor-
teren voor ruim 200 miljard
euro uit de Europese Unie. ANP

SPORTWAGENS

Nieuwe Ferrari is
snelste model ooit

Ferrari heeft gisteren het snel-
ste model onthuld dat het
roemruchte merk ooit produ-
ceerde. De Ferrari 812 Super-
fast is met zijn twaalfcilinder-
motor goed voor 800 pk’s en
kan in 2,9 seconde van o naar
100 kilometer per uur accele-
reren. De auto heeft een top-
snelheid van ruim 340 kilome-
ter per uur. Liefhebbers van
sportwagens die deze nieuwe
Ferrari willen hebben, moeten
daarvoor zo’n 300.000 dollar
betalen. Het bedrijf vestigde in
2016 een verkooprecord van

ruim 8000 auto’s. ANP
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